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INFORME  

 INDICE DE DESEMPEÑO INSTITUCIONAL VIGENCIA 2020 MIPG 

E.S.E. SALUD DEL TUNDAMA 
 
 

1. OBJETIVO 
 

Presentar los avances del Modelo Integrado de Planeación y Gestión de la 
E.S.E. Salud del Tundama para la vigencia  2020, en todas sus dimensiones y 
políticas, utilizando la información generada en el proceso de seguimiento, que 
incluye información, resultados y recomendaciones.  
 

2. ALCANCE 
 

Inicia con la recopilación de la información, continúa con el diligenciamiento del 
formulario y termina con la evaluación vigencia 2020 del Desempeño 
Institucional que mide anualmente la gestión y desempeño de la institución, 
proporcionando información para la toma de decisiones en materia de gestión, 
según el reporte realizado al DAFP mediante el formulario único de registro de 
avance de la gestión- FURAG, asociado a los modelos MIPG y MECI. 
 

3. PROCESOS INVOLUCRADOS 
 

Todos los procesos de la institución. 
 

4. SOPORTES 
 

 Decreto 1499 de 2017. Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 
de 2015, Decreto Único Reglamentario del Sector Función Pública, en lo 
relacionado con el Sistema de Gestión establecido en el artículo 133 de 
la Ley 1753 de 2015. 
 

 Circular externa N°05 del 18 de octubre de 2019 del DAFP, sobre la 
medición del desempeño institucional y del sistema de control interno a 
través del FURAG. 

 
 

5. DESARROLLO 
 
Acorde a lo establecido por la Función Pública la medición del Desempeño 
Institucional es una operación estadística que mide anualmente la gestión y 
desempeño de las entidades públicas, proporcionando información para la 
toma de decisiones en materia de gestión. Esta información se procesa 
estadísticamente y se calcula el Índice de Desempeño Institucional – IDI. 
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Los resultados fueron publicados por el DAFP el día 28 de mayo de 2021 
correspondiente a la gestión de la vigencia 2020. 
 
En esta medición se utilizan distintos cuestionarios acorde a  las características  
de cada entidad. 
 
Los datos recolectados no son confidenciales pues están a disposición de 
todos los grupos de valor involucrados. Los resultados se publican con fines 
estadísticos y puede ser usado por cualquier grupo de valor, por lo cual no 
existen restricciones. 
 

1. Resultados de la Gestión. 
 
A continuación se presentan los resultados de la medición de la gestión 
relacionada con el MIPG y el MECI y sus políticas asociadas. Estos resultados 
en lo que tiene que ver con los comparativos se realizan teniendo en cuenta las 
entidades que corresponden con el grupo par de la E.S.E. Salud del Tundama,  
que para la vigencia 2020 diligenciaron el FURAG 3379 entidades territoriales 
las cuales registran un promedio en el  Índice de Desempeño Institucional IDI 
de 58.3%, y el IDI de la institución para vigencia 2020 fue de 78.5%. 
 
 

 
 
 

1.1 RESULTADOS GENERALES 
 

 
 
 

1.2 INDICES DE LAS DIMENSIONES DE GESTION Y DESEMPEÑO 
 
La dimensión con mayor puntaje es la D6  Gestión del conocimiento con 84.7 y 
D5  Información y Comunicación es la dimensión con menor nivel de 
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desempeño 74.2.  Es importante tener en cuenta que la institución se 
encuentra en buen nivel, aunque se debe continuar con los planes de mejora 
acorde a las  recomendaciones dadas.   
 

 
 
 

1.3 INDICES DE LAS POLITICAS DE GESTION Y DESEMPEÑO 
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Frente a las políticas de Gestión y Desempeño se puede observar que la 

Política de Racionalización de Trámites registra un avance de 97.3, mientras 

que la Política de Integridad muestra un desempeño de 65.9. Para esta 

vigencia no se evaluó la Política de Defensa Jurídica.  

Las recomendaciones dadas para cada una de las políticas institucionales de  

la E.S.E. Salud del Tundama  vigencia 2020, son oportunidades de mejora que 

deben ser subsanadas durante el 2021, lo cual contribuye a mejorar el IDI y por 

tanto, cumplir con las metas establecidas para el cuatrienio. 

 

1.4 POLITICAS DE GESTION Y DESEMPEÑO INSTITUCIONAL 

 

 Gestión Estratégica del Talento Humano 
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 Integridad 
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 Planeación Institucional 
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 Fortalecimiento Organizacional y Simplificación de Procesos 
 

                   
 

 
 

 Gobierno Digital 
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 Seguridad Digital 
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 Transparencia, Acceso a la información y Lucha contra la 
Corrupción 
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 Servicio al Ciudadano 
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 Racionalización de Trámites 
 

                  
 

 
 Participación Ciudadana en la Gestión Pública 
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 Seguimiento y Evaluación del Desempeño 
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 Gestión Documental 
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 Gestión del Conocimiento 
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 Control Interno 
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6. CONCLUSIONES 
 
 
 

Acorde a los resultados obtenidos en la medición del reporte FURAG, en donde 
se evidencia un cumplimiento de 78.5 dentro de 3379 entidades territoriales 
con un IDI general de 58.3, en el que se evaluaron tanto las Políticas como 
Dimensiones Institucionales,  se puede establecer que es necesario contar 
tanto con la voluntad administrativa como la de cada uno de los líderes de 
procesos y sus equipos de trabajo para cumplir con las recomendaciones y 
planes de mejora acorde a los hallazgos establecidos en el FURAG, esto con el 
fin de consolidar a la institución como una de las mejores entidades del orden 
territorial en el desempeño de su gestión. 
 
Las recomendaciones dadas para cada una de las políticas institucionales de  

la E.S.E. Salud del Tundama  vigencia 2020, son oportunidades de mejora que 

deben ser subsanadas durante el 2021, lo cual contribuye a mejorar el IDI y por 

tanto, cumplir con las metas establecidas para el cuatrienio. 

 
Acorde a las recomendaciones dadas es importante tener en cuenta que éstas 
se encuentran alineadas con los objetivos estratégicos institucionales y que por 
ende se deben desarrollar.  
 
Es importante realizar seguimiento a estas actividades, para así lograr la 
implementación y de esta manera subsanar estas falencias.  

 
 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: 

 

GLORIA AGUDELO T. 

Líder Planeación Organizacional 


