ES.E
SALUD yu TUHDAMA

Duitama, 25 de Mayo dé 2022

Séfiores:

PREVISORA SEGUROS
SEGUROS DEL ESTADO S.A,
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA

RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS AL PROYECTO DE TERMINOS DE
CONDICIONES DE LA CONVOCATORA No 010 de 2022, CUYO OBJETO ES “"CONTRATAR EL
PROGRAMA DE SEGUROS QUE AMPAREN A LAS PERSONAS, LOS BIENES MUEBLES,
INMUEBLES E INTERESES PATRIMONIALES DELAES.E. SALUD DEL TUNDAMA" '

Que la ESE SALUD DEL TUNDAMA, se permite dar respuesta a las observaciones en los siguientes
términos:

A) PREVISORA SEGUROS, presenta el dia martes 24 de mayo a las 01:21 pm, establecido las
siguientes observaciones:

PRIMERA OBSERVACION:

I NUMERAL 1.4.2 ASPECTOS FINANCIEROS ~ INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA PAGINA 23

Amablermente se soficita a la entidad aclarar y modificar 1a fecha de corte de presentacion del RUFP para Ia habilitacicn de
capacidad financiera dedo que en virtud de lo dispuesto en ef Artiule 2.2.1.1.1.5.1, INSCRIPCION, RENOVACION,
ACTUALIZACION Y CANCELACION DEL RUP. Del Decreto 1082 de 2015, “ia persona inscrita en el RUP debe presentar /a
informacidn para renovar su reqistro & mas tardar ef quinto dia habii del mes de abril de cagda afio. De lo contrarlo cesan los
efectos del RUP. La persona inscrita en el RUP puede actualizar 12 informacicn registrada relativa 4 su experienda y capacdidad
Juridica en cualguier momenta.” :

Por esta razdn solicitamos que dicha informacion sea solicitada a corte de 31 de diciempre de 2021 pero teniendo en cuenta
lo dispuesto por ef Decreto 579 del dia 31 de mayo de 2021 "Por & cual se sustituyen los pardgrafps transitorios del articulo
2.2.1.1.1.5.2,, ef pardgrafo transitorio 1 del articulo 2.2.1.1.1.5.6,, asi como el pardgrafo transitorio del articulo 2.2.1.1.1.6.2.
ael Decreto 1082 de 2015, Urvco Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, para que los proponentes
acrediten o mejor indicador fnandiero y organizacional de los tltimes 3 afos, con el fin de contribuir & la reactivacion
economica”

RESPUESTA OBSERVACION:

La E.S.E salud del Tundama se permite manifestar que accede a la observacidn presentada ¥ en
consecuencia se procedera a realizar el ajuste correspondiente en los términos definitivos.

SEGUNDA OBSERVACION

"2, NUMERAL 1.6,1.2 INSCRIPCION EN Fi. REGISTRO UNICO DE PROPONENTES PAGINA 25
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De manera respetuosa y con & fin de asequrar 13 pluralidad de oferentes (Ley 80 de 1993 — Art. 24 Principio de transparencia)
soficttamos de manera respetucsa & la entidad modificar parciaimente en ef pliego de cordiciones def preserite proceso,
teniendo en cuenta que dentro de las pdlizas & contratar estan Responsabilidad Civil Extracontractual y Responsabilidad Chvl
Servidores Publicos y SOAT, y en particular estos ramos presentan por sus Caractensticas indusion en los clos codigos
clasifhcadores. )

Por tal razon solicitamos respetuosamente a la entidad que ademds de /a clasificacion UNSPSC 841315 para Servicios de
Sequros para estuCturas y propiadades y posesiones, que se mendond en ef presente proceso sea agregdda ke clasificacin
UNSPSC 841316 Sequros de vidg, salud y accidentes.

SEGMENTO FAMILIA CLASE NOMBRE
84000000 84130000 84131500 Servicios de seguros para estruduras y propiedades y posesiones.
84000000 84130000 84131600 Seguros de vida, salud y accidentes

Adicionalmente aclaramos a la Entidad que /3 clasificacidn que se evidenciard e @ RUP para las asequradoras que lo hayan
actualizade de conformidad con el decreto 1082 de 2015, es de acuerdo con ef Uasificador de Bienes y Sernvicios hasta ef
tercer nivel”

RESPUESTA OBSERVACION:
L4 E.S.E salud del Tundama se permite manifestar que accede a la observacién presentada y en
consecuencia se procedera a realizar el ajuste correspondiente en los términos definitivos.

TERCERA OBSERVACION: '
3, NUMERAL 1,12 TERMINOS, CONDICIONES Y MINUTA DEL CONTRATO PAGINA 38

Teniendo en cuenta fo requerido en este numeral en cuanto que e término para contratar ef presente programa no se
evidencia, y que 1a fecha estimada de adiudicacion del proceso ef 15 de junio de 2022, se solicita respetucsamente a 1a entidiad
adlarar {2 fecha de inicio de vigencia de 1as pdiizas, ya que no pueden ser anteriores a la fecha de adjudicacidn del proceso,
en /3 cual se conacerd 13 aseguradora que amparard 10s riesgos de Ia entidad, evitando asi la contratacion de hechos cumplidos
y /o astipuiado en el Codigo de Cormercio Art. 1054, ef cual establece que los hechos ciertos son inasegurables, por tanto, esta
incertidumbre requiere que e riesgo asegurable tenga condicidrt de futuro, situacion que ne se presenta cuando Jos riesgos
han iniciado @ correr previo a la adjudicacion.

¥ART. 1054. DEFINICION DFL RIESGO: Denominase riesgo el suceso incierto que ne depende exdusivamente de /a voluntad
del tornador, def asegurado o del beneficiaric, y cuya realizacion da origen a la obligacion del asegurador. Los hechos ciertos,
salvo la muerte, y los fisicamente imposibles, no constituyen riesgos y son, por fo tanto, extrafios al contrato de seguro.
Tampeco constituye riesgo.ia incertidumbre subjeliva respecto de determinado hecho que haya tenido 0 110 CLMplimiento.
Asi’ como lo reglamentado en fa ley 1940 del 26 de noviasmbre de Z018. Articulo '15. ef cual profibe “tramitar actos
administrativos v obligadiones que afecten &l presypyesto de gastos cuando ng rednan os requisitos legales o se configuren
como hechos cumpﬁdos & representante Jegal y ordenador del gasto o en quienes estos hayan delegads, respondersn
disciplinaria, fiscal y pena/menfe por If?Cb'mp/I." lo establecido en esra NOrma. ™ entre alras Normas.”

RESPU ESTA OBSE RVACION

Con el fin de dar claridad a los proponentes la E.S.E ma mﬂesta que la fecha de inicio de vigencia de
las pdlizas es el 19 de junio de 2022.

CUARTA OBSERVACION:
4, NUMERAL 1.12.6 CLALISULA PENAL PECUNIARIA Y MULTAS, }’ANEXO 6. MINUTA DEL CONTRATO CLAUSULA SEPTIMA.
" PENAL PECUNIARIA Y MULTAS. PAGINA 38, 38, 51 Y 52

"..Dglaley 1474 de 2011 reza "..Las entidades sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracidn Publica
podrdn declarar el incumplimiento, cuantificando los perjuicios del mismo, imponer /as muitas y sancdiones pactadas en e
contrato, y hacer efectiva ja cldusuia penal. Para tal efecto observardn el siguiente procedimiento...
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De una sana hermendutica de fas nonnas analizadas, pugde colegirse sin fugar a equivocos, que en materia atinente al -
Contrato Estatal ae Seguro, el Art 17 de laley 11 50 de 2.007 no modificd las excepeiones que traia ef pardgralfo del Art 14

de jaley 80 de 1.993 y en consecuencia, esté articulo 17 de la fey 1150 de 2.007 serd aplicable a todosos contratos estgtales,
excepcion hecha de aquelios contratos expresamente exciuidos ¢l Ja aplicacion de exorbitancia, come en efecto o son los
contratos de: Cooperacion Internacional, de Empréstito, f0s Interadministra vos, las Donaciones, 10s Arrendarnientos, 105

celebrados por las EICE ¥ I55 GEM, los Contratos de Seguro....”

Asi las cosas, De acuerde a 1o consagrado en el articulo o 14 de la ey 80 de 1993 las clausulas exorbitantes s€ entienden
incluidas asi ne se hayén hecho explicitas en el contrato, para los que tengan o ohjeto el efercicio de una actividad que
constituya monopoiio estatal, 12 prestacion de servicios pUblicos 0 12 explotacicr ) concesion de bienes def Estado, asi como

an fos contratos de obra. Consecuentemente, 1a misma disposicion legal permite (e [3s mismas puedan (facultatfvamente)
ser incerporacas en fos contratos de sumynistro y de prestacidn de SENVICIOS:

Ahora bien, er contratos distintos como & de Segurt ne es posible ni facultativamente pactarlas en af contrato; ademas en el
pardgrafo de la misma disposicidn legal s€ ayceptida 13 posibilidad de icluir estas cldusulas en wos contratos de Seguro

tomados por entidades estatales”™, Por consiguiente, 1o solo es clare sino una impesicion legai, que paréd jos contratos de
seguro gue calebran las entidades estatales no se incorporen Jas clausuias exorbitantes " razdn por la cual exigimes eliminar

Jas cliusiias en mencicn.

De igual manera e la ley 80 de 1.993 tampoco 5e encontraba tipificada la potestad Evorbitante de Declarar Unilateraimente
el incurnplimiento y @ pesar de estar hoy tipificada en ol citado Art 17 de la fey 1150 de 2.007, necesario es Coneiir en atencion
g /as consideraciones expuestas el el punta anterior, que 13s excepciones propuestas por el pardgrafo del Art 14 de la fey 80
de 1.993, no fueron modificadas por 1a ey {150 en cuanto a1a exorbitancia se refiere y por Jo tanto, resulta improcediente 1a

Hipificacion de cldusulas exorbitantes, includas Jas de muitas y decdlaracidn de incumplimieito un
SagUID por eXpresd exclusion legal.”

Jateral en los contratos de

RESPUESTA OBSERVACION:

No se accede a la misma en razon a que la E.S.E Salud del Tundama se encuentra clasificada como
una entidad publica que en materia contractua! se rige por el derecho privado tal como lo consagra
el articulo 195 de la ley 100 de 1993, la cual se encuentra sujeta al estatuto de contratacion interno.

QUINTA OBSERVACION:
vg NUMERAL 1.15 CRONOGRAMA DEL PROCESO PAGINA 40 Y 41

Solicitamaes respetupsamente sea aclarada la hora y fecha de publicacicn de adendas, sequn 1o establecido en e Decreto 1082
de 2015, en su Articuo 22.4.1.2.2.1. "a Entidad Estatal debe publicar 1as Adendas en fos dias hdbiles, entre las Z:p0a.my
jas 700 g m., 8 m ic tardar 1 dia habil anterior al vencimientt def plazo para presentar ofertas @ 1a hora fijada parad tal
presenracfdn’; por ende para este caso agradecemos establecer en €l pliego de condiclones definitiva que s5& publicaran
adendas, con & fin de garantizar 0 dispuesto en ia ley 80 de 1993 en of numeral 5 del articulo 24.

por otra parte solicitamos revisar el cronograma el presente proceso con ol fin de incluir 18 etapa de presentacic’)n de
observaciones a pliego definitivo y se ajusten los tiempos segun lo establecido por 13 norma.”

RESPUESTA: L3 E£.S.F salud del Tundama manifiesta €n lo relacionado con las adendas que S€
mantendra 1o consagrado en el proyecto de términos de 1a presente convocatoria ast:

w14 ADENDAS En €aso de que la Empresa Social del Estado Salud del Tundama, decida hacer

modificaciones, aclaraciones o adiciones al 7érmino de condiciones y especificaciones antes del cierre,
las hard mediante adendas en las que ¢ informe acerca de estas circunstancias: [ as modificaciones
gue se hagan formaran parte integral de 105 Términos de condiciones; ¥ 135 mismas deberdn ser

reconocidas por el proponente dentro de ia carta de presentacfo’n de la propuesta. "
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Pof otra parte, no se accede a la solicitud de incluir la etapa de presentacion de observaciones al -
pliego definitivo,

SEXTA OBSERVACION

“Solicitarnos respetuosamente a 1a entidad eliminar fas presentes dausuias, con base al articulo 14 de I3 ley 80 de 1993 que
establece que en materia de contratacicn estatal, cuya objeto es adquiriv sequros, no aplican ias clausulas excepcionales af
dereche comdn, el tenor literal s ef siguienter -

PARAGRAFD DEL ARTICULO 14 DE LA LEY 80 DF 1993, Fn fos contratos que se celebren con personas publicas internacionates,
0 de cooperacion, ayuda o asistencia; en los interadministrativos; en fos de emprestito, donacion vy arrendsrriento y e los
contratos que tengan por objeto actividades COIMErtiales o industriales de fas entidades estatales que ro correspondan a jas
sefidladas en el numeral 2o. de este articulo, 0 que tengan por objeto el desarrolie directo de actividades cientificas o
tecnoldgicas, asi como en los contratos de Seguro {0mados por 1as entidades estatales, se prescindird de la utifizacicn de ias
dldusiias o estipulaciones excepaonales, (Subrayado fuera de texto).”

RESPUESTA: No se accede a ia misma en razon a que la E.S.E Salud del Tundama se encuentra
clasificada como una entidad puablica que en materia contractual se rige por el derecho privado tal
como lo consagra el articulo 195 de la ley 100 de 1993, la cual se encuentra sujeta al estatuto de
cantratacion interno.

SEPTIMA OBSERVACION:

7. ANEXC 6. MINUTA DEL CONTRATO CLAUSLILA DECIMA TERCERA. ~INDEMNIDAD, PAGINA 52

Solicitamos respetuosamente se elimine 13 presente dausula, toda vez que tratandose dof Contralo de Sequros, donde o
FSCGLIFEDN €5 18 PErsona Juridica en que 13 administracion confia SUS intereses para que en ef caso de fa ocurrencia el resgo
dmparado INDEMNICE ef dafo gue se pudiere ocasionar, resulta cuande menos absurdo que se le solicite & quien va a
INdSMYNZEr Que $e COmprometa 2 mantener indemne a fz entidac ASEGUIrAJA.

Por lo tanto, este serig uno de los tipicos casas en que conforme al Decreto 931 de 2009, se justifigue como excendon
consagrada e su texto MBMG, que 1o se exfja dicha dausuia en atendion a ia naturaleza de Garante gue "per se” Henen las
Cornpariias Aseguradoras en ef Contrato de Seguro.” ‘

RESPUESTA:
Se accede a la misma y en consecuencia se realizara los ajustes correspondientes en los términos de
condiciones definitivos,

OCTAVA OBSERVACION:

'8 Amablemente se solicita que todas fas modificaciones que se realicen 3 plego de condiciones tanto en la paite juridica
como tecnica, deben hacerse mediante ADENDA publicada en ef Secop”

RESPUESTA: Se aclara al oferente que tal como se estipulo en ef proyecto de terminos de
condiciones las modificaciones que se realicen se hardn mediante adends I3 cual formara parte
integral de los teérminos definitivos,

"1.14 ADENDAS Fn caso de que 1@ Empresa Social del Fstado Salud del Tundama, decids hacer
- modificaciones, aclaraciones o adiciones a/ Término de condiciones y espediticaciones antes def cierre,
las hard mediante adendas en las gue se informe acerca de estas circunstancias, 1as modificaciones
que se hagan formardn parte integral de los Términos de condiciones,; ¥ 1as mismas deberdn ser
reconacidas por el proponente dentro de Iz carta de presentacion de la propuesta,
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NOVENA OBSERVACION:

9. Respetuosamente SOlcitamos permitir 1a presentacion de la oferta haclendo uso def correc efectrdnico, con base en las
siguientes consideraciones:

En este propdsite es pertinente poner de présente de /a manera mas respetuass, que es menester del Gobierno Nacional 12
implementacion de las heramientas electronicas como uno de fos medios para el adecuado cumplimiento de los fines del
Estado, decision que se refleja notablamente en fas disposiciones def Decrefo 19 de 2012, estableciendo en su artfculo 4:
CELERIDAD EN LAS ACTUACTONES ADMINISTRATIVAS.

" g5 autoridades tienen ef impuiso oficioso de los procesos administrativos; (...) deben incentivar el uso de las tecnologias de
i3 informacicn v las comunicaciones a efectos de que los procesos administrativos se adelanter con difigencia, dentro ae los
términos legales v sin ditaciones injustificadas; y deben adoptar 1as decisiones administrativas en ef menor tlempo posible.”
En ef mismo sentido se reflere en su articulo 38:

FORMULACION DE POLITICA PUBLICA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES.

(...} Para tal fin, Ja poiftica publica atenderd, entre 0kros, & 10s siguientes principios:

1 Racionalizar, a través de la simplificadon, estandarizacidn, efiminadidn, optimizacidn y autornatizacion, los tramites y
procedimientos administratives y mejorar (8 participacion cludadana y 1a transparencia en fas actuaciones administrativas, con
fas dlebidias garantias legales,

2 Facilitar & acceso g 13 informacion y efecucion de los tramites y procedimientos administrativos por medios electronicos,
creando las condiciones de confianza en el uso de 105 mismos.

3 Contribuir & la mejora del funcionamiento interno de las entidades piblicas que cumplan una funcion administrativa,
incrementando la eficacia y 13 eficiencia de las misinas mediante el uso de las tecnologias de ja informacion, cumpliendo con
los atributos de seguridad Juridica propios de ka comunicacidn electronica. (La negrilla es nuestra)

El mensaje entonces transmitido per & Gobierno Nacional en una sana interpretacidn de su normatividad, es el de permitir
que i3 gestion publica se fleve a cabo de tal forma que, Jos estados y diligencias que haya que recorrer en

un negocio con ef Fstado hasta su condusidn, se surtan er un tiempo razonable, y por supuesto impuisando 1a Admiristracion
g la participacion ciudadanza en las diigencias que se requieran adelantar en el cumpliriento de sus propios fines v bajo ef
acatamiento de sus directrices, respondhendo esto a los pringipios constitucionales de igualdad, eficada, celeridad y econamia,
como fundameanto de 13 funcion administrativa. De 13 risma forma atiende este enfoque de Ia Rama Ejecutiva af postulado de
la buena fe, el cual estn en la obligadidn de presumir /as autoridades publicas, frente a fas actuadiones de los particulares
que adelanten ante aquelias, de conformidad con & Articuio 82 Constitucional.

Por fo anteriormente expuesto le solicitamos a la Fntidad y en aras de asegurar en ef presente proceso e postulado de
pluralidad de oferentes, consagrado en el Principio de Transparendia de /a Ley 80 de 1993, se sirva permitir que s /a
presentacion de 13 oferta a través de correo electronico.”

RESPUESTA: Al respecto, la E.S.E Salud del Tundama no accede a la misma y se mantiene o
dispuesto en el proyecto de términos de condiciones.

DECIMA OBSERVACION:
"10. Amablemente se solicita publicar los Arexos infornados en el pliego

ANEXO 1, IDENTIFICACION DEL SOBRE

ANEXO 2. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA
ANEXO 3. PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA

ANEXO 4. RELACION DE ACTIVOS — INMUEBLES - VEHICILOS
ANEXO 5, INVENTARIO DE MUEBLES, FQUIPOS Y ACCESCRIOS
ANEXD 6. MODFLO DE CONTRATO

O CcC 0000

RESPUESTA: Al respecto la entidad manifiesta que:

o ANEXO 1. IDENTIFICACION DEL SOBRE (pagina 49)

o ANEXO 2. CARTA DF PRESENTACION DE LA PROPUESTA (pagina 49 y 50)

o ANEXO 3. PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA (se publicard junto con la respuesta de 1as
observaciones en formato Excel denominado como ANEXO 3)

o  ANEXO 4. RELACION DE ACTIVOS — INMUEBLES — VEHICULOS (se publicard junto con i
respuesta de fas observaciones en formato Excel denominado como ANEXO 4 1)
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o ANEXQ 5. INVENTARIO DE MUEBLES, EQUIPOS Y ACCESORIOS (se publicard junto con 13
respuesta de las observaciones en formato Fxcel denominado cormo ANEXO 5)
o ANEXO 6. MODELO DE CONTRATO (pdgina 50 a 53)

DECIMA PRIMERA OBSERVACION:

“11. ARBITRAMENTO O CLALSULA COMPROMISORIA.! En virtud dg la directiva Presidencial 04 del 18 de mayo de 2018 1a cual
fija politicas en materia arbitra), respetucsamente soficitamos ja eliminacidn de estas cidusulas, o subsidiaramente indicar 13
convenienda de derdgar la competencia juriscicoional para dinmir posibles controversias futuras derivadas Gel contrate a
celebrar.

RESPUESTA: La E.S.E Salud del Tundama accede a la misma y en consecuencia se realizara los
ajustes correspondientes en los términos de condiciones definitivos.

DECIMA SEGUNDA OBSERVACION:
"12. SINIESTRALIDAD: Agradecemos el suministro de la informacion cetaliada de fa siniestralidad de los ditimos 5 afios
detallando causa de siniestro, ampare afectado, ndmero del siniestro (cuando aplique), valor reclamado, valor indemnizado,

reserva, fecha de aviso y fecha de ocurrendia o de reclamacion o descubrinverto. As/ mismo agradecemos informar las medidas
adoptadas por la entidad para evitar (a reccurrencia de siniestros,”

RESPUESTA: La entidad manifiesta que por concepto de siniestralidad fueron pagados CINCO
MILLONES DE-PESOS ($5.000.000) o ‘

En cuanto a fas medidas adoptadas se realiza control de acceso de vehiculos al parqueadero de la
institucidn.

DECIMA TERCERA OBSERVACION:

" 13.VISITAS CONTRALOREA , Conforme fa invitacidn confleva jos ramos de responsabifidad avil y manejo, Agraciecemos a
la entidad informar cudndo fue Iz diima visita gue alguna Contralora fes haya realizado, asimismo agradecemaos mformar los

haliazgos realizados por la contraloria y ef plan de accicn implementads. De igua! manera agradecemos informar sf su entidad
ha recibido advertencias por parte de cualguier Contraloria, de ser asr favor refacionarlas explicando brevemente /as causas
de las misinas y las medidas adoptadas por fa entidaa”. .

RESPUESTA: Al respecto la E.S.E Salud del Tundama informa que la uitima visita de la contraloria
se lievé acabo el dia 21 de febrero de 2017, con respecto a la informacién solicitada de hallazgos y
plan de accion implementado los documentos serdn via correo electrénico a los solicitantes.

DECIMA CUARTA OBSERVACION:

“14. PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL Conforme 13 fnvitacion confleva jos ramos de responsabilidad civil 1 manejo:
Agradecemos informar si funcionarios o exfuncionarios de'la entidad han sido declarados como respotisables Fscales o se
encuentran vinCLlados a procesos de responsabilidad fiscal en curso, De ser positiva la respuesta agradecemos ampliar
INFOrMANGo CaIgos /0 personas vinculadas, valor del presunto dglrirnento patrimonial y hechos; lo anterior manteniendo fas
correspondientes reservas en aquelios casos donde apigue, < ’

RESPUESTA: La E.5.E salud del Tundama informa que a la fecha no se encuentran en curso procesos
de responsabilidad fiscal en contra de algin funcionario o exfuncionario de la misma.

DECII4A QUINTA OBSERVACION:
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w5, PROYECTOS: Agradacemos informar si I3 enticad en Jos itimos 5 afos ha realizado proyectos con fVersiones superiores
g un millon de ddlares. De ser asi favor detallar: Nembre del proyecto y descripcidn, valar, contratista, adiciones que haya
sufrido ef contrato. De igual manerd agradecemos informar si ée tlene planificado realizar proyectos superiores & este monto
en los proximos 5 afios.”

RESPUESTA: A la fecha la E.S.F salud del Tundama no ha realizado inversiones superiores a un
millén de ddlares y tampoco se ha planificado dicha inversidn en los proximos 5 afios.

 ALAS OBSERVACIONES REALIZADAS FRENTE AL SEGURO DE TODO RIESGO
DANOS MATERIALES COMBINADOS , : :

DECIMA SEXTA OBSERVACION: .
w16, Amablemente se solicita surinistrar relacion aetallads, valorizada y con direcdon completa, de las edificaciones a
asegurd”

RESPUESTA: Ver anexo 4

DECIMA SEPTIMA OBSERVACION: 3

w1 7 Por ef item de CONTENIDOS $332.154,937.00, gentiimente solicitamos informar detalladamente a que bienes
corresponden (muebles, enseres, efc.)”

RESPUESTA: La E.S.E Salud del Tundama accede a la misma y en consecuencia la refacion
correspondiente al item CONTENIDOS sera publicada en el SECOP 1y la pagina Web de la entidad.

DECIMA OCTAVA OBSERVACION:

18, RIESGOS AMPARADOS, a las siguientes condiciones técnicas:

16, Defectos de engrase y aflojamiento de piezas.
. 18. Esfuerzos anormales,
21. Falta de agua, aceites, combustibles o lubricantes.

OBSERVACION, Se solicta amablemente a la ESE, ajustar o} texto:” siempre gue provenga de un evento amparado en ia
pdliza”

RESPUESTA: Se accede a la misma y en consecuencia se realizara el ajuste del texto
correspondiente. '

« FRENTE A LAS CLAUSULAS ADICIONALES:

DECIMA NOVENA OBSERVACION:

“Al numeral 5. Aceptacion de valores globales sin re/acfén de biengs. OBSERVACION: Amablemente se solicita eliminar; €5
necesario que suministren relacidn detallada y valorizada de fos hienes a asegurar”

RESPUESTA: La E.S.E salud del Tundama accede a la misma y €n consecuencia se eliminara en
los términos de condiciones definitivos.

VIGESIMA OBSERVACION:

"CFMBRANDC SALUD DUITAMA FLORECE”
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V. Anlicipo de indemnizacion del 80%. “Previa Demastracion de Ocurrencia y Cuantia”  OBSERVACION: Se solicts
gentiimente modificar 3/ 50% ya que un poreentaje superior no se considers anticipo, ”

RESPUESTA: La E.S.E Salud de! Tundama accede a la mima y en consecuencia sera modificado al
50%

VIGESIMA PRIMERA OBSERVACION:

"8. Bienes de terceros bajo cuigado, tenencia, control ¥ custodia del asegurado. OBSERVACION: Eavor cornplernentar
texto: siempre y cuando esten incluidos en el valor asequrado informado”

RESPUESTA: Se accede a la misma y en consecuencia se realizard el ajuste del texto
correspondiente,

VIGESIMA SEGUNDA OBSERVACION:
“Blenes de propiedad de empleados hasta por $10.000.000 (incluye equipos mdviles y portatiies). "Se excluye dinero y Joyas

de los empleados ™. OBSERVACION: Amablemente se solicits complernentar el texto, aclarando que tampien excly ve vehicuios;
S€ olorga siempre y cuando dichos bienes personales no estén SMPArados por otro seguro”

RESPUESTA: Se accede a la misma Yy €n consecuencia se realizara el ajuste del texto
correspondiente,

VIGESIMA TERCERA OBSERVACION:

" Al numeral 11. Cobertura de equipos de comunicadion moviles ¥ portdtiles por sumas superiores a 2200.000 sin
deguicibles, Respefuosaments solicitamos eliminar ests clausuia toda vez que asi'lo exigen os reaseguradores gue respaldan
esta clase de resgos, o cual hace sentido en Que & asequrado qudrde siempre Jas medidas correspondientes para evitar la
OCUITENCIA de SINEStros y quien debe adoptar 135 medidas necesarias taf como 5/ no fuviese pdliza de Sequros; adicionalmentes,
favor tener en cuenta que Ios deducibles Ctorgan puntaje dentro de los criterios de evaluacion, ”

RESPUESTA: La £.S.E salud del Tundama, accede a la misma y en consecuencia se efiminara en
los términas de condiciones definitivos.

VIGESIMA CUARTA OBSERVACION:

"13, Darios 2 dineros y Livdos valores, Favor informar ef vaior & asegurar”

RESPUESTA: La E.S.F Saiud del Tundama informa Gue los vaiores asegurar son: $2.000.000 POR
EVENTO Y $6.000.000 POR VIGENCIA

VIGESIMA QUINTA OBSERVACIOM:

“Para tfocos fos gastos adicionales (Tef numeral 24 & 30) gentiliments se soficita sublimitar 3 20% dei valor asequradio™

. : “SEMBRANDO SALTTD LU PUAMA FLOR R
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RESPUESTA: Se accede a la misma y en consecuencia se realizarda el ajuste del texto
correspondiente.

VIGESIMA SEXTA OBSERVACION:

38, Propiedad personal del funcionario, excluyendo vehiculos. 20% del valor-asegurado, se excluyen joyas, dingro y
automcviles. OBSERVACTON: . Se solicita eliminar por estar repetida (numeral 9) " C

RESPUESTA: La E.S.E salud det Tundama, accede a la misma y en consecuencia se eliminara en
los términos de condiciones definitivas ‘

VIGESIMA SEPTIMA OBSERVACION:

"J6. Aceptacidn de valores asegurados globales sin presentacion de inventarios, OBSERVACION: favor eliminar por estar
repetida (numerdl 5)”

RESPUESTA: La E.S.F salud del Tundama, accede a la misma y en consecuencia se eliminara en
los términas de condiciones definitivos

VIGESIMA OCTAVA OBSERVACION:

"MANEIC GLOBAL

MODALIDAD DESCUBRIMIENTO: Mediante 13 Ley 389 de 1997 el iegisiador colombiano admitic 1a posibitidad de ofrecer /a
poiiza de manejo mediante la moaslidad de reclamacion por descubrimiento. LS SEQUros por oCUITencid, son adecuados para
aquellos riesgos en jos cuales 1a causa, el hecho y 1a manifestacicn del dafo sa surten de manera simultdnea en ef tiempo tal
como puede ser un accidente de transito; pero algunas dctividadas Aumanas hacen que Ia manifestacion del dafio no emerja
inmediatamente con ia causa ¢ e hecho que fe origina. Para estos (asos donde 1a manifestacion del daffo es tardia, el sistema
por ocurrencia genera algunas dificuitades para ef asegurado y asegurador, dentro de las cuales destacan: entre /3 fecha que
se presents el hecho y su manjfestacidn puede superarse el termno prescriptivo y por esta via quedar el reclamo sin coberturd
v cuando Jos hechos sean presentados sucesivamente en diferentes vigencias (€f: en un peculado continug) se presentan
dfﬁcu!taci;'e_s para determingr 1a pdiiza arectads, y con ello fa manera en gue aofican los diferentes sublimites, deducibles, etc.
ta modalidad- por ccurrencia pard estos casos genera und mayor sinfestralidad, pues algunas autoridades consideran
procecente la afectacicn g2 todas las polizas vigentes durante los hechos dafiosos. Esta drcunstancia deteriora 105 resuitados
del ramo de manejo en el sector asegurador colombiano y dificultan su aseguramiento & largo plare ademds de encarecer ios
costos de éstas polizas. Fstas circunstancias generan graves inconvenientes en la estructura financiera y actuarial del sequro,
dejando serios interrogantes sobre I3 manerd de fnandar un sisterma asegurador de esta naturaleza, Comtrario sensu fa
modaliciad por descubrimiento permite una mayor daridad en 13 configuracion del siniestro pues se tendrd como tal fa fecha
en que el asegurado descubre la pérdida. Por Io cual respetussamente solicitamas que 13 modalidad de cobertura sea
descubrimiento para la poliza de mangjo.

RESPUESTA: La E.S.F Salud del Tundama acoge la observacion propuesta por el oferente.

« FRENTE A LAS OBSERVACIONES RELACIONADAS CON LA POLIZA DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL PREDIOS LABORES Y
OPERACIONES

VIGESIMA NOVENA OBSERVACION:

"RIESGOS AMPARADOS

“SEMBRANDO SALUD DUITAMA FLORECE™ )
calle 28 No. 15 -120 - Teléfono 7601640 - 7629612. www . saludtundama. gov. co
Duitama. Boyaci.



ESE
SELAD oo TUMDAME

29, 4. Bienes bajo cuidade, tenencia, control y custodia, Considerande 13 naturaleza del seguro de responsabiioad civil
extracontractual, el amparo debe ser expresado para cubrir los darios /o perjuicios que se cause a terceros cor Jos bienes
bajo cuidado, tenencia y control. Por tanto solicitamos aclarar que se excluye ef dario o hurto de dichos bienes pues su ampare
corresporce a otro sequre como es ef de dafos materiales, manefo, sustraccdn o transportes.

RESPUESTA: Se accede a la misma y en consecuencia se realizard el ajuste del texto
correspondiente.,

CLAUSULAS ADICIONALES

2941 Numeral 5. Anrfr.'po de I3 indempmizacicn del 80 %, con demostracion de ocurrencia y cuantia. OBSERVACION: Favor
modificar al 50%, ya que un porcentaje suprior o se considera anticipo, ”

RESPUESTA: La E.S.E Salud del Tundama accede a la mima y €n consecuencia serd modificado al
50%

. FRENTE A LA OBSERVACION RELACIONADA CON LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL PROFESIONAL PARA CLINICAS Y HOSPITALES

TRIGESIMA OBSERVACION:
"30. Se solicita respetussamente a Iz entidad indicar claramente /3 fecha de inidio de vigencia de ias poliza (dia, mes, afio)”

RESPUESTA: La E.S.E Salud del Tundama aclara que la fecha de inicic de vigencia es 19-06-2022

*+ FRENTE A LAS OBSERVACIONES RELACIONADAS{ CON LA POLIZA DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL PARA SERVIDORES PUBLICOS

TRIGESIMA PRIMERA OBSERVACION:
“Se solicita respetuosamente a ia entidad indicar claramente la fecha de inicio de vigendia de la pdfiza (dia, mes, afio)”

RESPUESTA: La E.S.E Salud del Tundama aclara que la fecha de inicio de vigencia es 19-06-2022

TRIGESIMA SEGUNDA OBASERVACION:

"MODALIDAD DE COBERTLUIRA DE L4 POLIZ4: Agradecemos dclarar si la modalidad de Cobertura que desea contratar es bajo
2 moadalidad "por reclamacion” con aregio & lo consignado en ef primer inciso del articuly 4° de 3 Ley 389 de 1997 que
ampara [z notificacion de investigaciones Y/0 procesos por prmers ver durante 13 VIgercia comuricades ert tal periodo al
dsegLraco y derivados de hechos ocurridas desde ef periodo de refroactivicad otcrgado”

RESPUESTA: Al respecto la E.5.E Salud del Tundama aclara que la modalidad de cobertura de ia
pdliza es por CLAIMS MADE con retroactividad desde el 28 de mayo de 2013 sin que existan periodaos
de interrupcion.

* FRENTE A LAS OBSERVACIONES RELACIONADAS CON LA POLIZA DE SEGURO DE
AUTOMOVILES: |

TRIGESIMA TERCERA OBSERVACION:
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Calle 28 Ne. 15 120 - Teléfonc TEOLE40 - TE29517. www. 2aludtundana. gov. oo
Dultama. Boyacd.



ESE.
0 SALOD v TUNDANA

* Faver publicar tarjetas de propiedad de 1os vehiculos”
RESPUESTA: Se accede a la misma y se publicara en el SECOP T y pég'ina Web de la entidad.

TRIGESIMA CUARTA OBSERVACION:
“Favor aclarar que se permite presentar oferta con valores Fasecolda”

RESPUESTA: La £.5.E. Salud del Tundama accede a la misma.

TRIGESIMA QUINTA OBSERVACION:
“parg 2l vehiculo OCM 295, amablemente se solicita informar el valor de la adecuacién”

RESPUESTA: La E.S.E. Salud del Tundama informa que el valor de la adecuacion del vehiculo OCM
295 es de CUARENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS MCTE ($45.000.000)

B) SEGUROS DEL ESTADO S.A: presénta el dia martes 24 de mayo a las 03:56 pm, establecido
las siguientes ohservaciones: ‘ -

PRIMERA OBSERVACION:

1, RELACION DE BIENES INMUEBLES Amablemente solicitamos Informar la relacién de riesgos asegurados (Edificaciones)”

RESPUESTA: La E£.5.E Salud del Tundama manifiesta que dicha informacion sera relacionada en el
ANEXO n© 4 el cual se publicara en el SECOP Ty la pagina Web de la entidad.

SEGUNDA OBSERVACION:

w3 pOLIZA DE EQUIPOS ELECTRONICOS Cordiaimente solicitamos aspecificar los valores asequrados solicitados de la siguiente
manera, ya que con est3 informacion se deriva 1a aplicacion de tasa correcta al tipo de riesgo.

» Equiposide computo

- Equipos mdviles o portatiies

« Fquipos médicos”

RESPUESTA:
TERCERA sin ohservacion

CUARTA OBSERVACION:

g pOLIZA DE REPONSABILIDAD CIVIL SER VIDORES PUBLICOS Cordiaimente solicitamos adjuntar el forrmulario de este ramo,
v del cual anexamgs formato, debidamente difigenciadie por el representante legal o quien haga sus veces”

RESPUESTA: La E.S.E Saiud del Tundama accede a la misma y remitira el formato relacionado.

QUINTA OBSERVACION:

» 5 POLIZA DF REPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL CLINICAS ¥ HOSPITALES Cordialmente solicitamos adjuntar el
formudarnio de este rama, y def cual anexamos formato. De igual forma agradecernos permitimos presentar condiciones de
poliza madalidad DUAL ocurrencia por $200.000.000 y como cormplemento poliza modalidad CLAIMS MADE por $1 00.000.000”

"GEMERANDG GALUD DUITAMA FLORECE™
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RESPUESTA: La E.S.E Salud del Tundama accede a la misma y remitird el formato relacionado, por
otra parte, fa entidad no accede a presentar condiciones de pdliza modalidad DUAL ocurrencia por
$200.000.000 y como complemento pdliza modalidad CLAIMS MADE por $100.000.000

SEXTA OBSERVACION:

"6, POLIZAS AUTOMOVILES Cordialmente solicitamos informar en detalle ef valor aseguradc de ambulancias de {a siguiente
manera: VR ASEGURADC SEGUN CODIGO FASECOLDA VR HABITACULO {CARROCERIA O CASCO DE LA AMBULANCIA )

RESPUESTA: La entidad manifiesta que fa informacion solicitada puede ser consultada en los
términas de condiciones.

SEPTIMA OBSERVACION:

"7, SEGURO OBUGA TORIO SOAT Agradecemoas verificar ef nimero de SCOAT requeridos, ya que encontramos. una diferencia
de 1 50at, entre Autos Todo Riesgo y Soat”

. RESPUESTA: El SOAT correspande al vehiculo CHEVROLET LUV DMAX placa OXK 049, CUYA -
vigencia termina en marzg del 2023 - o

OCTAVA OBSERVACION: .

‘8. SINIESTRALIDAD: Con el fin de efectusr un adecuado andlisis de las condiciones de Jas pdlizas objeto de cobertura,
agradecenos suministrar ia informacion de 13 sinjestralicad presentada en los ditimos 3 afios, indicando, amparo afectado,
fecha de ocurrencia, fecha de indermnizacidn, valores pagados y/0 en reserva si fos hay”

RESPUESTA: La E.S.E salud del Tundama informa que durante los Gltimos tres afios no ha existido
siniestratidad.

NOVENA OBSERVACION:

~ VIGENCIA TECNICA DE LAS POLIZAS DE SEGURO Cordiaimente soficitamcs publicar G fecha de inido de VIgencla de fas
diferentes pdlizas que componen este Pregrama de seguros, la cual, segun obsenacicn de los entes ga control y
Superimtendenda Financiera de Colombia, no podrd ser anterior & 13 fecha de adjudicacion del proceso,

RESPUESTA: Al respecto la Entidad manifiesta que la adjudicacion del proceso segin cronograma
sera el 15 de junio de 2022 v Ia fecha de inicio de vigencia del programa de pdlizas de Seguros es
19 de junio de 2022 ‘

DECIMA OBSERVACION:

INDICADORES FINANCIEROS. ENDEUDAMIENTO TOTAL £n razdn 2 que I3 contsbilidad de SEqUros es una de las
contabilidades especiales, donde enfran factores QUE FEqUIeren Mansjo particuiar como las resenvas “Tecnicas y Matemniticas”,
Se Hene que estas aun cuando se flevan af pasiva, ne constituyen deudas corr Lerceros, sino provisiones de desviacicn de
siniestralicad y reservas para 1esqos en curso éntre otros, For o anterion, Solicitamos exduir cef pasivo total el valor de fa
Reservas, que por disposicdn dg iz Superintendencia Financiara se corntabizan bare fa cuenta 2630 del PUC, al realizar este
cdlcuio se podrd observar ef carmbic radical gue tigne este indice. Por o anterior sugenimos, se madifique Ia farmuia para
calcuiar la Razon de Endeudarmiento de |3 siguiente manera: Razon de Endeudamiants (RE) = Pasivo Total — Reservas < 20%,
Active Total De no ser tenida en cuenta asi3 meeva férmula, solidiamas mocdificar ef rafngo def indice a "menor o igual a "0.86"
(0.86). Lo anterior ya que contablemente jas COMPArIas AseguIadords debermos sumar & of pasive total lo correspondiente &
135 reseryas técnicas que por disposiciones de 2 Superntendenciz Anenders de Colombia se deben contabilizar para permitic
cubnir sinfestros futuros, v esta situacicn se refleja ostensiblemente en &f rubro det PESAIR Y COMa cansecuencia Idgica en ef
indicadler ge endeudamiento” .
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RESPUESTA: La E.S.E Salud del Tundama no accede a la solicitud y en consecuencia mantiendo
los indicadores financieros establecidos en el proyecto de términos de condiciones.

DECIMA PRIMERA OBSERVACION:
YINTERMEDIARIO DE SEGUROS. Comedidamente solicitamos informarnos e asesor ge sequros designado para el proceso,”

RESPUESTA: La E.S.E Salud del Tundama informa que el asesor de seguros es el sefior Juan de
Jests Hernandez Hormaza.

DECIMA SEGUNDA OBSERVACION:
"ORESENTACION DE OFERTAS Comedidamente solicitamos permitirmos presentar /a oferta via comeo efactrinico. Quedamos
atertos a 13 respuesta de nuestras observaciones junto con 13 respectiva adenda.”

RESPUESTA: Como se indico en respuesta anterior no se accede y en consecuencia debe ser
presentada de acuerdo a lo establecido en los términos de condiciones definitivos.

€) ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA: presenta el dia martes 24 de mayo a las 04:10
pm, establecido fas siguientes observaciones:

PRIMER_A OBSERVACION:

"MANEID GLOBAL
Perdidas por personal no identificado. Observacion: Solicitamos ajustar a: "Perdidas por empleados no identificados hasta ef
509 def valor asegurado”, asi misma, soficitamos retirar 1 dausuia repetida,” '

RESPUESTA: La E£.S.E. accede a la misma y en consecuencia sé realizara el ajuste correspondiente.

SEGUNDA OBSERVACION:
"PGLIZA DE SEGURQ DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL PREDIOS LABORES Y OPERACICNES

Bienes bajo cuidado, tenencia, contral v custodia. Observacion: salicitamos sublimitar hasta el 20% del valor asegurado por
evento/vigencia,

Contratistas y subcontratistas independientes, Firmas Especializadas, Uniones Temporales, Cocperativas, Empresas Asociativas
de Trabajo al servicic de la Institucidn, hasta el 100% del valor del siniestro, esta cobertura opera en exceso de las pélizas
del contratista o subcontratista. Observacion: solicitamos ajustar hasta el 50% del valor asegurado operando en exceso de ias
pdlizas del contratista o subcontratista.

RESPUESTA: La E.S.E. accede a la misma y en consecuencia se realizara el ajuste correspondiente.

Dafios a vehiculos y accesorios en predios del asegurado. Se aclara que opera en exceso de las pdlizas todo riesgo de tos
vehiculos afectados. Observacién: solicitamos sublimitar hasta €l 30% del valor asegurado en RC Extracontractual por evento
/ vigencia. Opera en exceso del SOAT y las pélizas Todo Riesgo de Automdviles que cada vehiculo tenga contratadas.

RESPUESTA: La E.S.E. accede a la misma y en consecuencia se realizara el ajuste correspondiente.

Gastos médicos. Observacién: solicitamos sublimitar a Cop $1.00C.000 por persona, 5% del valor asegurado en RC
Extracontractual por evento, y 20% def valor asegurado en RC Extracontractual por vigencia.
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RESPUESTA: La [£.5.E. accede 2 la misma y en consecuencia se realizara el ajuste correspondiante,

Gastos judiciales. Observacidn: solicitamos sublimitar al 20% del valor asequrado en RC Extracontractual por evento f
vigencia.” :

RESPUESTA: La E.S.E. accede a la misma y en (_:o_nsécuencia se realizara el ajuste correspondiente.
TERCERA (UBSERVACION:

"3. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL PARA CLINICAS Y HOSPITALES.

CLAUSULADO: Clausulade RCP-006-5. Observacién: Solicitamos retirar ara no limitar la perticipacion y especificar en (2
emision de la pdliza el Clausuada que aplica de acuerdo a la compaiiia a la que resulte adjudicaco el procese.

SUBLIMITES:
‘Gastos- ju'dicia]es, de Jdefensa o de abogados: sublimitado a 1 0% por eventa y 30% por vigencia. Soio se reconocerd como
henorarios profesionaies aquellcs establecidos an las warifas Ue los colegios de abogados de la respectiva ciidad, previa |

aplicacidn del deducible pactada., Chservacién: Solicitaros gjustar a 20% por vigencia,

Periodo extendido de reclamacién, hasta 24 meses con previo avisc dc 30 dias y cobro de pnma adicional. Ob.sr:wacsén:
Selicitarmos afustar hasta 12 rreses con ef dnimo de nc ity ta partidoscion.” - :
RESPUESTA: 10 £.5.Er-accede ala misma v en consecuencia se rea%izar;j el winste correspondiente,
CUARTA G%E?Eﬂ\mﬂlﬁmz

4. POLIZA DESEGURD DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA SERVIIDIRES PURLICOS,

CLAUSULADC: Clausulado RCP-013-6, Ciservacion: Solidtamaes retirar para no limitar 13 partidpacion y especificar en la

emision dela pdliza el Clausulado gue aplica de acuerdo & la 'Compaﬁia_ a la que resuite adjudicada el proceso,

RESPUESTA: La E.S.E. accede a la misma v en consecuencia se retira la expresion RCP-(313-6 del
clausulado. : ‘

Caudiones judiciales: Sublinvte de 5% por evento v 30% puor vigencia. Ohbservacidnm Solictamoes ajustara 29% por vigenaia,
RESPUESTA: La E.5.E. accede a la misma y en consecuencia se realizarg ef ajuste correspondiente,,

La extensidin de cobertura e 24 meses solo opera cuando la poliza ea canceladz. o no renovada por la Asequradora, se otorga
cobertura con cobro'de prima adicional y deberd ser solicitada 15 2as antes del vencimiento de la pdiiza, sin estos requisitos
la Aseguradora no otorgars 13 extensidn. Observacidn Solicitamos ajustar hasta 12 meses con el dnimo de ro lisiter la
participacisnt - L : : ' e ' LR

RESPUESTA: La B.5. 5 aecede a la misma v en consecuencia se siustard a 12 meses.

Chservacion: Solcitamos publicar arexos', 4 v 5 que € informan & la tnvitagidn -

CSEMBRANDO TALUD DUTTAME FLORECE®
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RESPUESTA: ia E.5.5 publicara an
mencionados,

Finalmente, la E.S.E Salud del Tundama manifi

presente procese de contratacion ded
accedic la entidad seran establecidas £

Cordiaimente,

=

CATHERIME VAN ARCKEN MARTiN
Gerente . :

Aevisd: Mariala Main- Uder Contratacicn  f4€

al SECOP 1y en 2 pédgina Web de I3 ES.E los anexos

,,ta a s oferentes interesados en participar en el
ograme de segures, que fas modificaciones a las cuales
i e contenide de los rminos de condiciones definitivos.

g2

Proyectd; Arlenna Andrea Adamie Barinas— Abogada Apoya contratacion Sy

51
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